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Masterplan DeisterstralRe

Vorstellung der CIMA GmbH

Seit 1988 im deutschsprachigen Raum in der
Kommunal- und Regionalberatung tatig

n Wir verfugen tiber Know-how aus tber 20 Jahren
Beratungserfahrung

Mit rund 60 Mitarbeitern (Geographen,
Stadt-, Raumplaner, Betriebswirte...) erstellen wir
pro Jahr rd. 150 Studien

Neben vielen anderen Stadten und Regionen
arbeiten wir auch als Einzelhandelsgutachter |
der Stadte Salzgitter, Wolfsburg, Gifhorn, Goslar, \'ﬁ!‘h y ~
Wolfenbuttel, Seesen, Kénigslutter am Elm, j
Gemeinde Lengede, Samtgemeinden Asse und Oderwald
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Masterplan Deisterstral3e

Agenda

1. Auftrag der CIMA

2. Blitzanalyse durch Teilnehmer

3. Empirische Malihahmen zur Analyse

a) Unternehmenserhebung (CIMA)

b) Kundenherkunftsbefragung (Initiative
Deisterkiez e. V.)

c) Passanten-/Wohnumfeldbefragung (CIMA)
d) Stadtebauliche Bestandsaufnahme (CIMA)
e) Sekundaranalyse (CIMA)

Stadt- und Regionalmarketing 4. Erste Handlungsempfehlungen

City-Management

Stadtentwicklung

Einzelhandel 5. Vorgehensweise/Zeitplan
Wirtschaftsforderung

Immobilienentwicklung

CIMA 2012

Personalberatung
Tourismus
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Masterplan Deisterstral3e
Auftrag der CIMA

Zeit- Baustein Baustein Baustein Basisaufgabe
schiene Strategie Gestaltung Marketing Partizipation

A N

Starken-Schwachen
offentlicher Raum
bestehenden AG
Wohnumfeldbefragung

Definition Einzugsbereich

Ermittlung
Nachfragepotenziale
3-4
Monate

s

Kundenbediirfnisse
Kundenherkunfts-
befragung durch Initiative

24

Entwicklungschancen MaRnahmen bestehender AG
. J

CIMA 2012
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Masterplan Deisterstral3e

Blitzanalyse

= Wie konnte die Deisterstrale
im Jahr 2020/2030 aussehen?

= Welche Vorstellungen haben
Sie?

= \Was musste geschehen?

CIMA 2012
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Blitzanalyse — Ergebnisse der Umfrage

Welche
Gedanken
hatten die

Teilnehmer des

Arbeitskreises?

Fir die Stadtteilbewohner soll die Deisterstrae als
Nahversorgungszentrum (mindestens) erhalten bleiben,
Sicherung des Status-Quo, neben sporadischen Umsetzungen
von Trends sollten auch bestimmte Ansiedlungen forciert
werden (Backer, Fleischer, Drogerie,...)

Weiterfuhrung der Initiative Deisterkiez e. V. ist
winschenswert, weil bisher durch das Quartiersmanagement
bereits viel Positives bewegt wurde und noch weitere
Potenziale vorhanden sind, die es zu nutzen gilt, um die
Menschen im Quartier zu fordern

Fiir Bewohner: frisches Gemuse, Erhohung der
Aufenthaltsqualitat, Wohlfiihlatmosphare in der DeisterstraRe
schaffen, Qualitat in der Deisterstral3e verbessern,
Sitzmoglichkeiten schaffen (gerade fiir Senioren), mehr Grin,
Quartier bunter gestalten, Problem der Verkehrsbelastung
angehen

Malnahmen des Quartiersmanagements sollten sichtbarer
werden, Verweildauer erhohen, AulRengastronomie
ermoglichen, Kiez-Gedanken weiterfiihren — der Mix sollte es
machen

CIMA 2012
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Masterplan Deisterstral3e

Blitzanalyse — Ergebnisse der Umfrage

Welche
Gedanken
hatten die

Teilnehmer des

Arbeitskreises?

Unterschiedliche Mischung der Menschen im Quartier
beglinstigen, z. B. Anziehungspunkte fiir Mitarbeiter (Hanomag-
Gelande) schaffen, z. B. Mittagstisch

Menschen mit Funktionen im Quartier binden, bisherige
Leuchttirme: Mio Mio, Paolo, Portugiese, Frihling bitte,...

AuBenwirkung der DeisterstralRe flir Nicht-Bewohner steigern
(Passanten, Durchgangsverkehr), z. B. Belebung durch
AuBengastronomie, Quartiersgedanken starker sichtbar machen,
das Quartier spannender als bisher prasentieren

,Raus aus dem Schatten” angrenzender Konkurrenzstandorte
(Lindener Markt, Limmer Str.), Abgrenzung zur Konkurrenz
notwendig, aber individueller Ansatz ist gewtinscht — keine Kopie

Identifikation im Quartier steigern, Vertrauen der
Gewerbetreibenden starken/zuriickgewinnen

Verkehr in der Deisterstralle beruhigen (derzeit ist es zu laut),
wie kann es ruhiger werden?

Blindelung der Quartiersbesonderheiten zu einem Zentrum

Auf Grund von Natur/Wasser zu beiden Seiten der DeisterstralRe
ist diese ein attraktiver Wohnstandort, dies starker herausstellen

CIMA 2012
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Empirische MafSnahmen zur Analyse

" 32 CIMA-Sortimente = Unternehmenserhebung (Einzelhandel/Dienstleistung)
Lebensmittel
Reformwaren durCh CIMA

Arzneimittel (Apotheken)
Drogerie- und Parfumeriewaren
Schnittblumen, Floristik
Zeitschriften, Zeitungen
Oberbekleidung

Wsche, sonst. Bekiidung = Definition des Einzugsbereichs

Heimtextilien, Kurzwaren, Handarbeitsbedarf

Sportartikel

Schuhe

e = Einzelhandelsanalyse:
Schreibwaren

Spielwaren > Berechnung des einzelhandelsrelevanten

Zoobedarf

bel Nachfragepotenzials fir das Quartier Deisterstrafde und im

Antiquitaten, Kunstgegenstande . .
Eisenwaren, Baumarktartikel E| nzugsgeb|et’
Glas, Porzellan, Keramik, Hausrat, Geschenkartikel

Farben, Tapeten, Bodenbeldge, Teppiche

Elektrogerate, Leuchten >
Unterhaltungselektronik

Quantifizierung der Kaufkraftstrome innerhalb des

Foto Einzugsgebietes,

Optik, Horgerateakustik

e Senmuck > Berechnung der Kaufkraftzuflisse und Kaufkraftabfliisse,
Musikinstrumente, Waffen, Sammelhobbies . .

ahmider st 2ot > Darstellung der Bindungsquoten (Kaufkraftabschopfung) des
Computer, Biiro-/ Telekommunikation i Einzelhande|s nach Branchen’

Pflanzen, Gartenbedarf

— o ‘} > Beurteilung der Konkurrenzsituation unter Bericksichtigung
\ ortsspezifischer Besonderheiten.

Die Ergebnisse der gesamten Analyse werden in einer
Prasentation aufbereitet und im Rahmen der zweiten AG-
Sitzung prasentiert.

CIMA 2012
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Empirische MafSnahmen zur Analyse

= Fragebogen: eine Seite, Vorder-

und Rickseite

Folgende Antwortkategorien:

= Herkunft Stadt Hannover (nach

Stadtbezirk Linden-Limmer: mit
den Stadtteilen Linden-Sid,
Linden-Mitte, Linden-Nord und
Limmer

= Sonstige Herkunft: drei

Kategorien; Uibrige Stadtbezirke
Hannover, Region Hannover
sowie sonstiges Niedersachsen,
andere Bundesléander, Ausland

= Pressemitteilung zur

Bekanntmachung der
Kundenherkunftsbefragung, ggf.
Hinweis im Internet

= Die Kundenherkunftsbefragung

kann als Monitoring wiederholt
werden.

Kundenherkunftsbefragung durch die Initiative Deisterkiez e. V.

Ziel: exakte Bestimmung des Einzugsbereichs der DeisterstralRe
Zeitrahmen der Befragung: eine Woche (nach den Sommerferien)

Aufgabe fiir teilnehmende Betriebe: Kunden nach Abschluss des
Kaufvorgangs direkt nach ihrem genauen Wohnort zu befragen
(Dokumentation via Strichliste)

Aufgabe der Initiative Deisterkiez e. V.: Ubersetzung des
Einleitungstextes (Mehrsprachigkeit), Vervielfaltigung der
Erhebungsbdgen, Aushdandigung an teilnehmende Betriebe,
Einsendung/das Einsammeln der Fragebogen,
Durchfiihrungskontrolle der Befragung (Riicklauf), fehlerfreie
Eingabe der Daten in eine Excel-Datei, Ubermittlung der Excel-
Datei zur Analyse an die CIMA

Aufgabe CIMA: Vorbereitung Erhebungsbogen, Auswertung der
Excel-Datei

CIMA 2012
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Masterplan Deisterstral3e

Empirische MafSnahmen zur Analyse

= Je vier Seiten pro Befragung

=  Ankiindigung via
Pressemitteilung zur
Bekanntmachung

Passanten-/Wohnumfeldbefragung durch CIMA

Ziel: exakte Feinjustierung der Bindungsquoten und der
Identifikation moglicher MaBnahmen

Vorgehen: ca. 10 Fragen (damit verbundene geringere
Abbruchbereitschaft), persénliche Ansprache durch geschultes
CIMA-Personal

Befragungen werden an zwei verschiedenen Wochentagen
(einer davon ein Samstag) sowie an verschiedenen Standorten
erfolgen.

Neben Fragen zum Einkaufsverhalten (Wo kaufen Kunden
welche Produkte ein?) werden auch Fragen zu den
Kundenbediirfnissen (Was fehlt Kunden am Standort
Deisterstralie?) gestellt

CIMA 2012
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Masterplan Deisterstral3e

Empirische MafSnahmen zur Analyse

= Stadtebauliche Bestandsaufnahme durch CIMA

= Starken-Schwachen-Analyse via Fotodokumentation:

>

Moblierung (Millbehalter, Banke, Einfriedungen, Pflanzkiibel,
Werbeaufsteller)

Verkehr (FuRwege, Querungsmoglichkeiten,
Parkplatzangebot, StraRenquerschnitt)

Beleuchtung
Zustand von Wegen und Platzen

Raumbildung (Unternutzungen, Raumfolgen,
Eingangsbereiche).

CIMA 2012
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Sekunddranalyse

= Wenn Sie weitere Hinweise
haben, informieren Sie bitte
Herrn Slowy! (gern bis 10. Juli
2012)

Folgende Materialien wurden abgefragt:

Statistische Daten (z. B. Einwohnerzahlen/-prognosen)

Kartengrundlagen

Planungen/Gutachten

Sonstiges Deisterstralle

> Stadtebauliche Konzepte/Planungen/Gutachten im Umfeld der
Deisterstral’e (auch Voruntersuchungen, Integrierte
Entwicklungskonzepte)

> Informelle Dokumente Quartiersmanagement (z. B. Protokolle,
Jahresplan, Jahresberichte, etc.)

> Marketing-Konzepte/Veranstaltungskalender (auch verkaufs-
fordernde Formate aus dem Einzelhandel/Dienstleistungssektor)

> Werbematerialien (Flyer, Broschtiren, Serviceangebote von
Einzelhdandlern/Dienstleistern der Deisterstrale)
> Liste denkmalwirdiger Gebaude (Deisterstral3e)

> Eigentlimerlbersicht (GroReigentiimer, Wohnungs-
gesellschaften, 6ffentliche Hand)

CIMA 2012
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Erste Handlungsempfehlungen

Erste Handlungsempfehlungen aus den Bausteinen
Strategie/Gestaltung:

= Aufzeigen von Entwicklungschancen

= Aufzeigen von MaRnahmenansatzen anhand von Grafiken,
Karten und Best-Practice-Beispielen

= Prasentation der Handlungsempfehlungen zusammen mit den
Ergebnissen aus der Analyse in der zweiten AG-Sitzung

= Einarbeitung von Anderungswiinschen in den Endbericht
(Abgabe in Chartform)

CIMA 2012
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Vorgehensweise/Zeitplan

Zeitplan: CIMA

Masterplan DeisterstraBe, erste Handlungsempfehlungen (Baustein Strategie + Baustein Gestaltung)
Stand: 29.06.2012

Juni Juli August September Oktober
KW |KW KW KW (KW (KW KW (KW (KW KW (KW [KW [KW
Projektphase 23 (24 29 32 |33 |34 37 |38 |39 41 |42 |43 |44
Abstimmung mit dem Auftraggeber
(Materialbeschaffung)
1. Begleitender Arbeitskreis:
Projektauftakt (Vorstellung Vorgehensweise)
Einzelhandelsanalyse im Untersuchungsgebiet
(Angebots- u. Nachfragesituation)
Stadtebauliche Starken-Schwéachen-Bilanz
Potenzialanalyse (6ffentlicher Raum)
Kundenherkunftsbefragung: Ubersetzung des
Einleitungstextes durch ID. e. V.
Pressemitteilung/Internet zur
Kundenherkunftsbefragung
Kundenherkunftsbefragung durch Initiative
Deisterkiez e. V. (Dauer: 1 Woche)
Eingabe der Daten aus Kundenherkunftsbefragungin
Excel durch ID. e. V./Ubergabe an die CIMA
Passanten- und Wohnumfeldbefragung an zwei
Tagen (inklusive Auswertung)

Analysephase

Aufzeigen von Entwicklungschancen

Aufzeigen von MaRnahmenansatzen (Gestaltung)

2. Begleiteter Arbeitskreis:
Ergebnisprasentation/Strategie/Handlungsansatze

Einarbeitung von Anderungswiinschen

Empfehlungen

Abgabe des Endberichtes in Chartform

CIMA 2012
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Herbstferien
22.10.- 03.11.
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Stadt- und Regionalmarketing
City-Management
Stadtentwicklung
Einzelhandel
Wirtschaftsforderung
Immobilienentwicklung
Personalberatung

Tourismus

Vielen Dank fiir

lhre Aufmerksamkeit |

Besuchen Sie uns doch auf unserer Homepage

www.cima.de

dem grolden Onlineportal fur Stadt- und
Einzelhandelsentwicklung.

CIMA 2012
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Haftungserklérung

Diese Folien fallen unter § 2 Abs. 2 sowie § 31 Abs. 2 des Gesetztes zum
Schutze der Urheberrechte (D) und sind auch durch europaisches Recht
geschutzt.

Es wurden moglicherweise Fotos, Grafiken u.a. Abbildungen zu Layoutzwecken
oder als Platzhalter verwendet, fiir die keine Nutzungsrechte fur einen
offentlichen Gebrauch vorliegen. Jede Weitergabe, Vervielfaltigung oder gar
Veroffentlichung kann Anspriiche der Rechteinhaber auslosen.

Entwurfsvorlagen und Ausarbeitungen der CIMA kdnnen gutachterliche
Ausfihrungen und Bewertungen enthalten, die bei unsachgemalRer
Verwendung (z.B. Weitergabe, Vervielfaltigung oder Veroffentlichung) einen
Vermogensschaden verursachen konnen. Wer diese Unterlage — ganz oder
teilweise —in welcher Form auch immer weitergibt, vervielfaltigt oder
veroffentlicht Gbernimmt das volle Haftungsrisiko gegentiber den Inhabern der
Rechte, stellt die CIMA Beratung + Management GmbH von allen Anspriichen
Dritter frei und tragt die Kosten der ggf. notwendigen Abwehr von solchen
Ansprichen durch die CIMA Beratung + Management GmbH.

Diese Folien diirfen ohne gesonderte schriftliche Genehmigung weder ganz
Stadt- und Regionalmarketing noch ausschnittsweise in Dokumentationen oder Protokollen wiedergegeben
City-Management werden. Veranstalter von Vortragen und Seminaren erwerben keinerlei Rechte

Stadtentwicklung am geistigen Eigentum der CIMA und ihrer Mitarbeiter.
Einzelhandel

Wirtschaftsforderung
Immobilienentwicklung
Personalberatung
Tourismus 1
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