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AWO begegnet Fachkräftemangel in der ambulanten Pflege und 

bildet selber aus 
 

Der im Jahr 2007 gegründete Pflegedienst der Arbeiterwohlfahrt in Hannover 
verzeichnet seit seiner Gründung einen ständigen Zuwachs an Kunden. Gleichzeitig ist 
es nötig, entsprechende Fachpflegekräfte als Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu 
gewinnen. „Im ambulanten Bereich ist die Personalgewinnung noch schwieriger, als in 
stationären Einrichtungen wie Krankenhäusern oder Pflegeheimen“, stellt der 
Geschäftsführer Dirk von der Osten fest. „Aber wir wollen nicht nur die Situation 
beklagen, sondern selber aktiv werden!“ So bietet der in Linden-Süd ansässige 
ambulante Pflegedienst Interessierten die Möglichkeit einer Ausbildung zum 
examinierten Altenpfleger/zur Altenpflegerin.  
 

Im August begrüßte der Pflegedienst nun die erste Auszubildende in seinen eigenen 
Reihen. Die Ausbildung wird innerhalb der drei Jahre zur einen Hälfte in der Praxis 
der ambulanten aber auch stationären Pflege in AWO-Einrichtungen und zur anderen 
Hälfte in der theoretischen Ausbildung bei einer privaten oder öffentlichen 
Pflegeschule beziehungsweise einem Fachseminar durchgeführt. 
 

Mit der Schaffung neuer Ausbildungsplätze im Pflegebereich wirkt die AWO einem in 
Deutschland seit Jahren beklagten Mangel an examinierten Pflegekräften entgegen. 
Um zukünftig auch junge Menschen im Übergang Schule Beruf für diese interessante 
Ausbildung zu gewinnen, will die AWO verstärkt mit Schulen zusammenarbeiten. 
„Wer sich für den Altenpflegeberuf entscheidet, kann sicher sein, direkt im Anschluss 
einer erfolgreichen und abwechslungsreichen Ausbildung in einem Pflegedienst 
übernommen zu werden“, beschreibt von der Osten die beruflichen Perspektiven im 
Pflegemarkt. 
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